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§ 2 POLSKIEGO TOWARZYSTWA PIELEGNIARSKIEGO

= : w sprawie roli pielegniarek w przygotowaniu pacjenta do przestrzegania
%4&/, & zalecen terapeutycznych

Przestrzeganie zalecen terapeutycznych (compliance, obecnie czesciej uzywane adherence) stanowi
jeden z podstawowych warunkow skutecznos$ci stosowanej terapii. Ma to szczegodlne znaczenie w
przypadku chorob przewlektych.

Przestrzeganie zalecen terapeutycznych wiaze si¢ nie tylko z przyjmowaniem przepisanych lekdw,
ale takze ze stosowaniem zalecanej diety, zaleconym zmniejszeniem masy ciata czy w ogdle zmiang
stylu zycia konieczna w danej jednostce chorobowe;j.

Wsrod form nieprzestrzegania zalecen terapeutycznych mozna wyrdzni¢ (Raport o przestrzeganiu
zalecen terapeutycznych przez polskich pacjentow, 2010):
¢ Nierealizowanie recept;
Nierozpoczynanie leczenia;
Opoznianie rozpoczgceia leczenia;
Nieswiadome pomijanie pojedynczych dawek leku;
Swiadome pomijanie pojedynczych dawek leku;
Systematyczna zmiana cz¢sto$ci dawkowania leku;
Okresowe przyjmowanie zmniejszonej /zwigkszonej liczby dawek leku;
Wakacje od lekow;
Przedwczesne konczenie kuracji;
Przerwanie leczenia przewlektego.

Do tego trzeba takze doda¢ nieprzestrzeganie zalecanej diety, brak zalecanej eliminacji uzywek czy
brak zalecanej aktywnosci fizyczne;.

Skutki nieprzestrzegania zalecen to przede wszystkim brak efektow terapeutycznych i1 przez to brak
poprawy zdrowia oraz niska jakos$¢ zycia. Dodatkowo nalezy wspomnie¢ o kosztach zwiazanych z
nieprzestrzeganiem zalecen terapeutycznych, ktore w Polsce mozna oszacowac na ok. 6 mld rocznie
(Raport o przestrzeganiu zalecen terapeutycznych przez polskich pacjentow, 2010).

Wsréd wielu czynnikéw determinujacych nieprzestrzeganie zalecen terapeutycznych nalezy
wymieni¢ brak odpowiedniej edukacji pacjenta na temat waznosci terapii, jej przebiegu i stylu zycia z
dana jednostka chorobowa.

Polskie Towarzystwo Pielegniarskie stoi na stanowisku, ze pielegniarki mogq i powinny odgrywaé
kluczowq role w przygotowaniu pacjenta do przestrzegania zalecen terapeutycznych. Pielegniarki
zostaly przygotowane do przekazywania pacjentowi wiedzy i wyuczenia odpowiednich umiejetnosci
niezbednych do wprowadzenia zalecen terapii i zmiany stylu zycia W danej jednostce chorobowej.
Majq z pacjentem najczestszy i najblizszy kontakt, co umozliwia wypracowanie wlasciwej motywacji
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do przestrzegania zalecen terapeutycznych.
Tlo

Jak wynika z badan, w USA tylko 51% pacjentow leczonych na nadcis$nienie przestrzega zaleconej
terapii. W grupie pacjentow z depresja jedynie 40%-70% przyjmuje antydepresanty. Australijscy
pacjenci z astma tyko w 43% biora przepisane leki (WHO, 2003). W Europie, w grupie pacjentow z
cukrzyca, tylko 28% osiaga dobra kontrolg glikemii. W USA tylko 2% dorostych pacjentow z
cukrzyca przestrzega wszystkich zalecen terapeutycznych niezbgdnych w skutecznej terapii cukrzycy
(WHO, 2003).

Okazuje sig, ze w samej tylko kuracji antybiotykowej, blisko 40% pacjentdw czyni odstgpstwa od
rezimu przyjmowania lekow (Kardas P, Devine S., Golembesky A., Roberts R, 2005).

W Polsce, tylko 65% chorych przewlekle deklaruje, ze zawsze przyjmuje wszystkie zalecone dawki
lekéw. Co czwarty chory przewlekle nie stosuje si¢ do zalecen lekarza i zdarzaja mu si¢ sytuacje
wykorzystania tylko czesci przepisanego opakowania lub tez wykorzystania niektorych lub tylko
jednego z przepisanych lekéw (Raport o przestrzeganiu zalecen terapeutycznych przez polskich
pacjentow, 2010).

Podstawowym czynnikiem decydujacym o przestrzeganiu zalecen terapeutycznych jest zaufanie
pacjenta do pracownika ochrony zdrowia oraz systemy wsparcia zarowno ze strony personelu
medycznego, jak i najblizszych. Wlaczenie pielggniarek w proces przygotowania pacjentow do
przestrzegania zalecen terapeutycznych jest szczeg6lnie wazny, gdyz pielegniarka cieszy si¢ duzym
uznaniem spoteczenstwa (CBOS, 2009). Pacjenci na ogdt czuja si¢ bardziej zrelaksowani w relacji z
pielggniarkami i tatwiej jest im komunikowa¢ swoje problemy. Pielggniarka pomaga zrozumie¢
pacjentowi to, co powiedzial lekarz, dlaczego przyjmowanie przepisanych lekéw ma znaczenie, jak je
przyjmowaé i co zmieni¢ w swoich zachowaniach zdrowotnych (Miaskowski Ch., Shockney L.,
Chlebowski R.T., 2008)

Wedlug zalecen ICN, pielggniarska strategia poprawy przestrzegania zalecen terapeutycznych
powinna obejmowac:

e oceng przestrzegania zalecen terapeutycznych z wykorzystaniem pytan, w ktorych nie ma
znamion straszenia pacjenta;

e pytanie o efekty uboczne terapii i ich wptyw na jako$¢ zycia pacjenta;

e cedukowanie pacjentow na temat ich choroby, znaczenia przestrzegania zalecen
terapeutycznych, pozytywnych aspektéw przestrzegania zalecen terapeutycznych, mozliwych
skutkach ubocznych i jak sobie z nimi radzi¢;

e sugerowanie 1 wskazywanie pacjentowi réznych metod i1 $rodkdw przypominania o
zaleceniach terapeutycznych (np. o wzigciu lekarstwa);

e nagradzanie i wzmacnianie pozytywnych zachowan np. poprzez pokazywanie pozytywnych
efektow klinicznych przestrzegania zalecen terapeutycznych jak obnizenie -cis$nienia
tetniczego krwi, obnizenie poziomu cukru we krwi;

o zachgcanie pacjenta do podtrzymywania relacji terapeutycznych z pracownikiem ochrony
zdrowia oraz do kontaktu z grupami wsparcia (WHO, 2003).
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Dziatania, ktore moga poprawi¢ przestrzeganie zalecen terapeutycznych przez pacjentéw chorych
przewlekle to m.in. uproszczenie stosowanej terapii, edukacja, przypomnienia, samokontrola,
poradnictwo, terapia rodzinna, terapia psychologiczna, interwencja kryzysowa, kontrolne kontakty
telefoniczne 1 inne formy aktywnej pomocy. Pojedyncze interwencje maja jednak skutecznos¢ daleka
od oczekiwan, dlatego najlepiej taczy¢ te dziatania, zwigkszajac w ten sposéb ich efektywnosé
(Haynes RB, Ackloo E, Sahota N, i wsp. 2008).

Poprawa przestrzegania zalecen terapeutycznych moze mie¢ znacznie wigksze dla poprawy zdrowia
populacji anizeli poprawa samych metod leczenia (Haynes RB., 2001). Dlatego nalezy zwracad
uwage na ten problem oraz zintensyfikowaé dzialania wszystkich przedstawicieli zespotu
terapeutycznego a szczegolnie pielggniarek, w celu edukowania pacjenta na temat zalecanej terapii
oraz wspierania go podczas je stosowania.
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